
การรายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับ คุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567  

ของสถานีตำรวจภูธรชะเมา 

ตามที่  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับ

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภ าค รั ฐ  ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ล งสู่  “ ส ถ านี ต ำรวจทั่ วป ระ เท ศ ”  ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ในฐานะหน่วยงานในสังกัดสถานีตำรวจภูธรชะเมา สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมี

ภารกิจในการบริการประชาชนในเขตพื้นที่เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหาร

ราชการของสถานีตำรวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมี

ความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความ

โปร่งใสสถานีตำรวจภูธรชะเมา ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 รายละเอียดดังนี้ 

                           

                                      



1. ผลการดำเนินการตามมาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 (One Stop Service) 
 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
การสำรวจความพึงพอใจ - จัดให้มีกล่องแสดงความคิดเห็น ความพึงพอใจในการรับบริการ 

- มีการติดตั้ง  QR Code เพ่ือให้ประชาชนได้ร่วมแสดงความ 
คิดเห็นและความพึงพอใจในการรับบริการ 
 

 

ภาพถ่ายแบบสำรวจความพึงพอใจ ณ จุดบริการ ของสถานี 

              

  



2. ภาพกิจกรรมที่แสดงถงึการนำมาตรการไปปฏิบัติจริง/การพัฒนาจุดบริการ อย่างเป็นรูปธรรม 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ภาพจุดประชาสัมพันธ์/
สอบถามความคืบหน้าการ
ดำเนินคดี 

- จัดให้มีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานี เพื่อให้คำแนะนำให้แก่
ผู้มาติดต่อราชการ 
- มีการจัดทำป้ายชื่อ พร้อมระบุเบอร์โทรศัพท์เพื่อสอบถามความ
คืบหน้าการดำเนินคดี 

 

ภาพถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานี 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ภาพป้ายประชาสัมพันธ ์        
จุดบริการ 

- มีการจัดรวมงานบริการไว้ในบริเวณเดียวกันหรือต่อเนื่องกันเพื่อความ
สะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการ ได้แก่ เปรียบเทียบปรับ เสมียนประจำวัน 
งานธุรการคดี งานสอบสวน  
- ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการสามารถมองเห็นได้ชัดเจน 

 

ภาพถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานี 

 



 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ภาพป้ายพันธะสัญญา 
(หมายเหตุ:ป้ายมีความ
สมบูรณ์ ไม่ชำรุด ปรับปรุง
ข้อมูลให้ทันสมัยอยู่
สม่ำเสมอ) 

- การกำหนดกรอบแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยกำหนดเป็น
พันธะสัญญาการให้บริการของสถานีตำรวจ 

 

ภาพถ่ายขั้นตอนการปฏิบัติ และพันธะสัญญาการให้บริการ 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ภาพป้าย No Gift Policy - มีการติดตั้งป้ายไว้ในจุดบริการประชาชน เพ่ือให้ประชาชนทราบว่า

เจ้าหน้าที่ตำรวจในสังกัดไม่รับของของขวัญของกำนัล และต่อต้านการ
รับสินบน 

 

ภาพถ่ายป้าย No Gift Policy ณ จุด One Stop Service 

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ 
Download คู่มือการ
ให้บริการ 

- คู่มือการให้บริการแยกเป็นแต่ละสายงานโดยชัดเจน 
- จัดทำรูปแบบ QR Code เพ่ิมเติมเพื่อความสะดวกในการดาวน์
โหลด 
 

 

ภาพถ่ายคู่มือการให้บริการ ณ จุดบริการของสถานี 

   

คู่มือการให้บริการประชาชนสามารถดาวน์โหลดทางสื่อออนไลน์ของ สภ.ชะเมา

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ภาพการจัดสิ่งอำนวยความ
สะดวก การให้บริการ
ประชาชน 

- จัดสิ่งอำนวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการตามความเหมาะสม
ของพื้นที ่

 

ภาพถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานี 

                  
 

 

 

 



 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ภาพกิจกรรมหรือรายงานการ
ประชุม การมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบการยกระดับการ
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 

- มีการออกคำส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานรัฐ(ITA) 
- มีการประชุม มอบหมายผู้รับผิดชอบการยกระดับการเผยแพร่
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) อย่างต่อเนื่อง 

 

ภาพรายงานการประชุมการมอบหมายผู้รับผิดชอบการยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

 



  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ภาพการประชุมกำกับ ติดตาม 
โดยหัวหน้าสถานี 
 

- พ.ต.อ.ยรรยง หิรัญบูรณะ ผกก.สภ.ชะเมา มีการกำชับ ติดตาม
การดำเนินงานของคณะกรรมการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานรัฐ (ITA) อย่าง
ต่อเนื่อง 

 

ภาพถ่ายผลการดำเนินงานจริง ภาพการประชุมกำกับติดตามโดยหัวหน้าสถานีตำรวจ 

                   

              


